
CONDICIONES DE USO 

MÓDULO DE PROMOCIONES DEL MARKETPLACE DE RIPLEY.COM 

 

1. Acceso y uso del módulo de promociones 
 
1.1. El módulo de promociones (en adelante, el “Módulo”) está diseñado para que los 

vendedores del Marketplace de Ripley.com (en adelante, “Sellers”) puedan 
participar en campañas promocionales. 
 

1.2. Para efectos de lo anterior, los Sellers deberán descargar la planilla Excel ubicada 
en dicho Módulo y completarla con los SKU de los productos seleccionados por 
ellos para participar en las respectivas campañas promocionales, así como con los 
porcentajes de descuento que se asignarán a dichos productos durante las 
campañas.  

 
1.3. Los porcentajes de descuento indicados en la planilla Excel cargada por los Sellers 

se aplicarán sobre el precio más bajo que tenga publicado el producto en el 
Marketplace de Ripley.com al que se pueda acceder con todo medio de pago (en 
adelante, “Precio Vigente”. En este sentido, el descuento indicado se realizará 
sobre los otros descuentos que tengan dichos productos en el Marketplace. 

 
1.4. No podrán participar en campañas promocionales aquellos SKU que tengan 

vigentes ofertas exclusivas con tarjeta Ripley o medios de pago de Banco Ripley (en 
adelante, “OPEX”), por lo que en caso de ser cargados en el Módulo mantendrán 
vigentes su OPEX.  

 
1.5. Los descuentos estarán disponibles en el Marketplace de Ripley.com durante la 

vigencia indicada en el Módulo para la respectiva campaña. 
 

2. Responsabilidades en el uso del Módulo  
 
2.1. Comercial Eccsa S.A., en su calidad de administradora del Marketplace de 

Ripley.com no será responsable en caso de errores en la planilla Excel cargada por 
el Seller al Módulo, incluyendo, pero no limitándose a porcentajes de descuentos 
incorrectos, o incorporación de SKU de productos en la misma. 
 

2.2. El Seller es responsable de verificar y validar los productos y porcentajes de 
descuentos aplicados sobre el precio de los mismos se encuentren correctamente 
indicados en la planilla Excel antes de finalizar la configuración de la campaña. 

 
2.3. El Seller es el único responsable de los precios disponibles al público de los 

productos seleccionados para participar en las campañas promocionales.  
 



2.4. Cualquier manipulación indebida o abuso de la funcionalidad de descuentos podrá 
resultar en la suspensión de la cuenta del Seller del Marketplace de Ripley.com. 

 
2.5. Comercial Eccsa S.A. no será responsable por daños directos o indirectos 

derivados de la aplicación de descuentos incorrectos o de la imposibilidad de 
acceder o utilizar el módulo por causas fuera de su control. 

 
3. Cambios y Modificaciones 

 
3.1. La plataforma se reserva el derecho de modificar las condiciones de uso, lo que 

será comunicado a través del Módulo y de correo electrónico. 
 

 

 


